& it-coach.ch

IT-KOMPETENZEN UND PROJEKTE — WENN ES SIE INTERESSIERT

Kompetenzen ]

JKompetenz Level Knowledge * ok k
Fundierte Informatiker-Ausbildung / Langjdhrige Erfahrung >k k )
Erfahrung in der Mitarbeit in Mittel-/Grossprojekten (komplexes * kX
technisches sowie soziales Umfeld)
Sehr ausgepragte Team- und Kommunikationsfahigkeit * %k k
Langjahrige Projektleiter-Erfahrung / Projektmanagement * k%
Erfahrung in der Mitarbeit in Projekten mit agiler Kk k
Vorgehensmethodik
Sprache: Deutsch (mundlich/schriftlich) / Englisch * %k
(mundlich/schriftlich) / Franzosisch (muindlich)
SCRUM-Master - agile Projekte * kX
Application Management kK
Jira und Confluence * %k

* %k

entspricht Stufe 3 “Senior”
* % - entspricht Stufe 2 “Professional”
* - entspricht Stufe 1 “Junior”
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PROJEKTREFERENZEN
Kunde ALLIANZ Suisse, Wallisellen
Rolle Projektleiter und Scrum-Master
Projekt ,Delivery Hight Frequency“
Einfihrung einer neuen Entwicklungsplattform
(Toolchain) in der gesamten IT, inkl. Jira und Confluence
Laufzeit ab April 2019

Fiihrung des Projektteams - 15 Personen, Koordination mit der gesamten IT, Konzeptvorgaben,
Koordination der Einfliihrung neuer Methoden, Pflege des Jira-Projektes, Einfliihung und Pflege
der Jira-Workflows, SCRUM-Master und Projektmanager, Systemanalyse und Systemevaluation
verantwortlicher PL fiir die Weiterentwicklung, Business Analyse, Projektbegleitungen,
Koordination mit Fachbereich/Projektleiter

Jira / Confluence

Visual Paradigm 11.0

Toolchain, Entwicklungsumgebung, Cloud-Services, Jenkins, Artifactory

Methodik : SCRUM / Einsatz als SCRUM Master - in Schnittstellen Projekten wurde
auch mit KANBAN gearbeitet
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Kunde SBB Bern

Rolle Application Manager Mobile Fahrplanprodukte
SPF - Service Provider Fahrplan

Projekt Fahrplan, mobile Fahrplan Apps

Laufzeit 2014 bis 2017

Fiihrung des Projektteams, Pflege des Jira-Projektes, Einflihung und Pflege der Jira-Workflows,
SCRUM-Master und Projektmanager, Systemanalyse und Systemevaluation Service Provider
Fahplan, SCRUM Master fiir die Weiterentwicklung, Business Analyse, Projektbegleitungen,
Release und Change-Anforderungen koordinieren, testen und einfithren, Koordination mit
Fachbereich/Toolmanager, Koordination mit den MQ-Series Entwickler.

Die SBB-Fahrplan App wurde im November 2016 erfolgreich eingefiihrt. Die App bedient
bis zu 1000 Abfragen pro Sekunden, welche mit der SPF-Schnittstelle, fiir die ich
verantwortlich war, bedient wird. Die App hat am meisten Traffic von allen Apps in der
Schweiz. Die letzte Projektephase wurde unter extremen Druck erarbeitet und konnte nur
durch konsequente Projektfiihrung und der optimalen Nutzung von SCRUM erfolgreich
gestealtet werden.

Jira / Confluence

Visual Paradigm 11.0

Mobile Technologien, Apps I0S, Android und Windows mobile

Methodik : SCRUM / Einsatz als SCRUM Master - in Schnittstellen Projekten wurde
auch mit KANBAN gearbeitet

Kunde SBB Bern

Rolle Business Analyst BPMN, Prozess-Nachdokumentation
Projekt WOF

Laufzeit 2014 - 3 Monate

Nachdokumentation und Analyse von verschiedensten Business-Prozessen im Umfeld
Infrastruktur/Telekommunikation. Dokumentation der Prozesse in BPMN 2.0, Aufzeigen der
Interfaces, Vorbereitung fiir spatere Migration, Koordination mit Fachabteilung und IT

Technologien

Methotik: in BPMN 2.0

Tool: Visual Paradigm 11.0
Basis-Technologie: @enterprise
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Kunde Diverse

Rolle Trainer, Consultant

Projekt Eigenstandiger Aufbau eines Kommunikationstrainings
fiir Teams

Laufzeit 2014 - laufend

In der Tatigkeit als Businessanalyst und SCRUM-Master in verschiedensten Projekten habe ich
gesehen, dass das Thema ,Kommunikation im Team" ein wesentlicher Erfolgsfaktor ist. Dies
auch im Hinblick darauf, dass die Projekte immer agiler werden und schneller auf neue
Umstdnde reagiert werden muss. Daher habe ich ein ,Kommunikationstraining fiir Winnerteams'
aufgebaut und schon mit verschiedensten Projektteams durchgefiihrt.

Details unter: http://www.k-w-z.ch
,Jkommunizieren wenn’s zahlt*

Kunde SBB Bern

Rolle Application Manager Mobile Fahrplanprodukte
Projekt Fahrplan, mobile Fahrplan Apps

Laufzeit 2012 /2013

Systemanalyse und Systemevaluation mobile Fahrplanprodukte und Apps, Business Analyse,
Projektbegleitungen, Release und Change-Anforderungen koordinieren, testen und einfiihren,
Koordination mit Fachbereich/Toolmanager, Koordination mit den AppEntwickler

Technologien

Jira

Visual Paradigm 11.0

Mobile Technoligien, Apps 10S, Android und Windows mobile
Methodik : SCRUM / Einsatz als SCUM-Master
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Kunde SBB Bern

Rolle Business Analyst, Prozess Manager, Requirements Engineer
Projekt AMDB / WOF

Laufzeit 2009 bis 2011

Projektkoordination Entwicklung AMDB / WorkOrderFlow (WOF)

Konzeption und Design von verschiedensten Prozessen im Umfeld der
Telekommunikationsabteilung SBB, Begleitung der Analysen und Fiihrung der
Spezifikationsphase der Prozesse. Coaching des Projektteams im Hinblick auf das Prozess-
Management

Fiihrung des technischen Projektteams

Consulting in der Prozessgestaltung

Business Process ReEngineering

@enterprise Entwicklung

Koordination mit Herbert Groiss, Inhaber Groiss Informatics (@EP-Hersteller)

Technologien

@enterprise

Visual Paradigm

JAVA / Oracle

Webservices SOAP und Schnittstellen
Projektmethodik SCRUM

Kunde SBB Bern

Rolle Application Manager @enterprise Projekte
Projekt alle @enterprise Projekte in der SBB
Laufzeit 2010

Application Management, Koordination der Change Requests, Technische Abklarungen bei Bugs
und neuen Requests, Koordination der Entwickler, Koordination der Releases, Erfassen und
verwalten aller Change-Requests und Bugs, Release-Planung und Release Einfiihrung von
@enterprise.

Technologien

@enterprise

Visual Paradigm

JAVA / Oracle

Webservices SOAP und Schnittstellen

© Christian Brunner, it-coach.ch Seite: 5von 6



& it-coach.ch

Kunde HP Credit Suisse

Rolle Requirements Engineer, techn. Projektleiter, Koordinator
Projekt Bestellprozess Logistik

Laufzeit 2010

Design der Prozesse

Umsetzungskoordination

Schnittstelle zwischen Benutzer/Fach und IT.

@enterprise

Koordination mit Herbert Groiss, Inhaber Groiss Informatics (@EP-Hersteller)
Reporting Portal mit Business-Warehous / Kennzahlen Extraktion

Technologien

@enterprise

JAVA / Oracle

Webservices SOAP und Schnittstellen
Reporting Tools Crystal Reports

Kunde verschiedene

Rolle Workflow-Spezialist, BPM Consultant, Prozess-Entwickler
Projekt diverse

Laufzeit vor 2010

Entwicklung, Konzeption, Einfiihrung, Beratung, BP Re-Engineering in verschiedensten Projekte,
unter anderem Hypothekarbank Lenzburg, AGI Bankenverbund, Postfinance, Steueramt Kanton
St. Gallen

Verschiedenen Technologien, jedoch immer Workflow-Tool basiert und meistens
Plattform @enterprise.
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